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POLITICA DE CALIDAD

G.A.U.A.R., como empresa que es consciente de la incidencia del centro sobre la calidad de
sus productos en sus clientes y otras partes interesadas, se compromete a desarrollar su
actividad desde la proteccién y respeto de la calidad de sus productos y servicios de acuerdo

a los siguientes principios basicos:

10.

Implantar un Sistema Integrado de Gestion de Calidad, Gestién Ambiental y
Seguridad y Salud en el Trabajo, segin las normas UNE-EN-ISO 9.001, y mantenerlo
al dia mediante el seguimiento de los procesos y revisiones periddicas del Sistema
de Gestidn en general y de la planificacién del mismo particularmente, de acuerdo a
la mejora continla de procesos.

Cumplir con los requisitos legales, asi como aquellos compromisos de todo tipo que
la empresa subscriba voluntariamente con administraciones, entidades o empresas
clientes, con objeto de lograr la satisfaccion de los mismos.

Identificar y evaluar los aspectos, requisitos y riesgos de calidad a la hora de llevar a
cabo sus actividades / servicios, desarrollando planes de accién y su seguimiento,
para el desarrollo de las actividades desde el punto de vista del medio ambiente,
Determinar los riesgos y oportunidades que se deben abordar

Definir un conjunto de Objetivos y Metas para la mejora de la calidad del servicio /
producto, establecer los recursos necesarios y revisar periédicamente dichos
objetivos y metas para asegurar su cumplimiento, conforme al seguimiento de
indicadores y auditorias, como medio de evaluacion y mejora del desempefio.
Garantizar que todos los responsables, empleados y contratados por G.A.U.AR,
S.L.U. formen una plantilla acorde con las necesidades de la empresa, reciban
formacion adecuada y conozcan esta Politica de manera que sean conscientes de los
aspectos que afectan a la organizacion.

Realizar una gestion eficaz de los procesos y en especial la correcta gestién de los
residuos durante el desarrollo de las actividades.

Conseguir procesos que causen el minimo Impacto procurando prevenir, controlar
y minimizar los efectos medioambientales y sobre la seguridad y salud de las
personas que puedan generarse en el entorn, y en definitiva actuar bajo los
principios basicos de Prevencién de la Contaminacién, Seguridad y Sostenibilidad
Establecer los medios necesarios para una comunicacion eficaz, y definir,
documentar y responder las comunicaciones relevantes de las partes interesadas.
Poner esta Politica a disposicién de todo el publico (administraciones, colectivos,
particulares) que pueda estar interesado.

Gerencia observara que se dispongan todos los medios necesarios para asegurar la
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